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Opravdanost i mogućnosti primene sistema upravljanja elektronskom dokumentacijom

Apstrakt:

Sistem upravljanja dokumentima je kompjuterski program ili skup programa koji se koriste za klasifikovanje i čuvanje elektronskih ili skeniranih papirnih dokumenata. U poslednje vreme, taj termin se koristi za razlikovanje pojmova skeniranja dokumenata i sistema upravljanja zapisima, koji se odnose na korišćenje papirnih dokumenata i zapisa, respektivno. Sistem upravljanja dokumentima obično nudi check-in i check-out opcije, arhiviranje i pronalaženje elektronskih dokumenata u tekstualnim i sličnim fajlovima. 

Sistemi upravljanja dokumentima su se nametnuli kao potreba da se izvrši potpuna automatizacija poslovanja jedne firme. Zameniti papirnu dokumentaciju firme dokumentima u elektronskoj formi nije ni malo jednostavan posao, a kada se uzme u obzir da sa takvim dokumentima treba dalje upravljati i održavati ih, shvatamo da je takav sistem jako teško razviti i pribegavamo rešenjima velikih softverskih firmi. U ovom radu biće prikazane osnovne karakteristike svakog sistema upravljanja dokumentima kao i njihovo poređenje sa klasičnim fajl sistemom.

Ključne reči: Elektronsko poslovanje, Sistemi upravljanja sadržajem, Sistemi upravljanja elektronskim dokumentima, Arhiviranje dokumenata, Upravljanje zapisima

Validity and possibilities of applying an electronic document management systems

Abstract:
Document management system is a computer program or set of programs used to track and store images of paper documents. More recently, the term has been used to make distinction between imaging and records management systems that specialize in paper capture and records, respectively. Document management systems commonly provides check-in, check-out, storage and retrieval of electronic documents often in the form of word processor files and files of similar type.

Document Management Systems have emerged as a need to conduct complete automation in a company’s business activities. The process of replacing the paper based with electronic documentation is, by no means, straightforward and simple, especially when we take into account the issue of its management and maintenance. To alleviate the problems related to such systems development, managers tend to introduce solutions offered by large software companies. In this paper, I present the basic characteristics of each of the Document Management Systems, as well as the comparison to the common File System.
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