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Menadzment i organizacija

Marketing menadzment — holisticki pristup

Odnosi s javnosc¢u — strategije i taktike

Izborni predmet 1

Izborni predmet 2

Pristupni rad

Stru¢na praksa

ZavrsSni rad

Brend menadzment

Upravljanje uslugama i relacioni marketing

Integrisane poslovne komunikacije

Primenjena marketing istrazivanja

Upravljanje reputacijom i
drusStvena odgovornost

Medijske komunikacije



OBAVEZE ZA STUDENTE

Pohadanje nastave
OlakSava pripremu seminarskog rada, projektnog rada i pismenog /
usmenog ispita

Seminarski rad ili projektni rad baziran na podacima iz prakse
U dogovoru sa predmetnim nastavnikom

Test ili usmeni deo ispita
U dogovoru sa predmetnim nastavhikom

Polaganje ispita podrazumeva
ispujavanje definisanih uslova za svaki predmet




ZNANJA | VESTINE

Sticanje znanja o teorijskim osnovama i strategijama holistickog marketinga

Upoznavanje sa konceptom, aktivnostima i ciljevima odnosa s javnoscu,
kroz obuCavanje studenata za planiranje i upravljanje odnosima s javnoscu

Rad na osnovnim konceptima i principima brend menadzmenta usmerenih
na izgradnju i odrzavanje uspesne brend strategije

lzuCavanje koncepta integrisanih poslovnih komunikacija, planiranje,
realizacija i kontrola aktivnosti poslovnhe komunikacije

Savladavanje tehnika strateskog planiranja komunikacija u cilju
unapredenja reputacije

Razmatranje koncepta marketing istrazivanja u savremenoj praksi
Savladavanje osnova, principa i pravila medijskih komunikacija



MENADZMENT | ORGANIZACIJA

Literatura

Petrovié D., Mihié M., llié¢ B., Jasko 0., Miliéevié V., Cudanov M., Filipovi€,
V., Obradovi¢ V., Damnjanovic V., Knezevic S., & Jevti¢, M. (2005).
Menadzment i organizacija, Beograd: FON

Robbins, P. S., & Coutler, M. (2005). Menadzment, Beograd: Data Status

Praktican rad

Ovladavanje savremenim metodama i tehnikama koji se koriste u
menadzmentu i sticanje prakticnog iskustva neophodnog za obavljanje
menadzerskih poslova



MARKETING MENADZMENT - HOLISTICKI PRISTUP

Literatura

Filipovi¢ V., & Kosti¢-Stankovi¢ M. (2012). Marketing menadzment,
Beograd: FON

Dodatna literatura prema potrebi, a u skladu sa dogovorom sa
predmetnim nastavnicima

Praktican rad

|lzrada seminarskog rada u okviru kog se realizuje pregled naucne
literature na zadatu temu



ODNOSI S JAVNOSCU - STRATEGIJE | TAKTIKE
Literatura
Filipovi¢ V., & Kosti¢-Stankovi¢ M. (2011). Odnosi s javnoS¢u, Beograd:
FON

Vilkoks D.L., Kameron G.T., Olt F.H., Ejdzi V.K., (2006). Odnosi s
javnoscu, strategije i taktike, Beograd: Ekonomski fakultet

Prakti¢an rad
|zrada plana odnosa s javnoSCu na primeru zadate organizacije



INK¢

BREND MIENADZMENT

Literatura
Cicvaric, S. (2006). Brend - kreiranje, pozicioniranje i odrzavanje,
Beograd: Zaduzbina Andrejevic
Damnjanovic, V. (2012). Marketing u praksi - primena mm metode
studije slucaja (deo 5, segment a)
Stavljanin, V. (2015). Brend menadZment - vrednost brenda, skripta

Praktican rad
|lzrada plana razvijanja i pozicioniranja brenda u zadatim kategorijama
proizvoda



UPRAVLJANJE USLUGAMA | RELACIONI MARKETING

Literatura

Filipovi¢, V., & Kosti¢-Stankovi¢, M. (2009). Marketing menadzment,
Beograd: FON

Egan, J. (2010). Relationship Marketing: Exploring relational strategies
in marketing, NY: Pearson Education

Dodatna literatura prema potrebi, a u skladu sa dogovorom sa
predmetnim nastavnicima i saradnicima

Praktican rad
|zrada plana usluzne delatnosti i strategije relacionog marketinga



INTEGRISANE POSLOVNE KOMUNIKACIJE

Literatura

Kosti¢-Stankovi¢, M. (2011). Integrisane poslovne komunikacije,
Beograd: FON

Dodatna literatura prema potrebi, a u skladu sa dogovorom sa
predmetnim nastavnicima

Praktican rad

|zrada plana integrisanih poslovnin komunikacija za odabranu
kompaniju

Analiza primera integrisanih poslovnin komunikacija iz prakse
Razvoj personalnih vestina poslovne komunikacije
|granje uloga u procesu poslovne komunikacije



PRIMENJENA MARKETING ISTRAZIVANJA

Literatura

Vukmirovic, J., & Vukmirovi¢ D. (2011). Marketing istrazivanja, Beograd:
BPS

Prakti¢an rad

Realizacija procesa istrazivanja trzista putem ankete: definisanje oblasti
istrazivanja i istrazivackih pitanja, kreiranje instrumenta istrazivanja,
prikupljanje podataka, obrada i analiza podataka, pisanje | prezentacija
izvestaja



UPRAVLJANJE REPUTACIJOM | DRUSTVENA ODGOVORNOST

Literatura

Vlastelica T. (2016). Korporativna reputacija i drustvena
odgovornost, Beograd: Zaduzbina Andrejevic

Prakti¢an rad

Analiza primera kampanja za upravljanje reputacijom
Analiza kriznih situacija u korporativnom sektoru
Istrazivanje drustveno odgovorne prakse kompanija u Srbiji
Simulacije reSavanja konkretnih poslovnih problema
Osmisljavanje kampanje drustveno odgovornog marketinga



MEDLJSKE KOMUNIKACLJE

Literatura

Vlastelica, T. (2007). Medijska kampanja - publicitet i oglasavanje,
Beograd: Zaduzbina Andrejevic¢

Vlastelica Bakic T., & Lali¢, D. (2013). Primeri dobre prakse odnosa s
javnoscu 2013, Beograd: FON

Praktican rad
Analiza medijske scene u Srbiji

|lzrada medija plana

Simulacija medijskih instrumenata (konferencija za novinare, javni
nastup, intervjui)

Analiza novih medijskih formi
Analiza eticnosti prakse odnosa s medijima



Strategije privlacenja kupaca u preduzetnickom poduhvatu
Evaluacija i merenje efekata marketinskih komunikacija

Odnosi s javnosScu u medunarodnom okruzenju

Upravljanje komunikacijama u kriznim situacijama

Planiranje brend kampanje u onlajn okruzenju

Strategije pozicioniranja luksuznih brendova

Uloga korporativne drustvene odgovornosti u izgradnji reputacije
EtiCki aspekti marketinske i korporativhe komunikacije
Drustveno odgovorne marketinske kampanje

Upravljanje odnosom sa potroSacima u usluznom sektoru



KONTAKT

Pitanja mozete postaviti na e-malil
katedra.marketing@fon.bg.ac.rs

ili licno u terminima konsultacija

clanova Katedre za marketing menadzment
| odnose s javnoScu
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